sCUALES SON MIS BENEFICIOS?
¢ Qué ocurre si necesito ayuda con una reclamacion?

(Es mi clinica o mi médico
un proveedor participante?

Cuando usted tenga preguntas sobre su plan de salud, llame
a Blue Cross and Blue Shield of Minnesota.

Grupo pequeno:
(651) 662-5035 6 1-888-878-0138
Horarios de atencion:
7 a.m.a5:30 p.m. (CST)

Lunes a viernes

Usted puede elegir inglés o espanol. Si elige
espanol (opcion 2), su llamada sera transferida
a un profesional de servicio que utilizard un
intérprete para proveer respuestas a todas sus
preguntas en espafol.

Para encontrar proveedores participantes en su barrio o en cualquier parte

del pais, visite www.bcbs.com (pdgina web disponible tinicamente en inglés.)

Blue Cross and Blue Shield of Minnesota es un concesionario
independiente de Blue Cross and Blue Shield Association. )
Este documento se redactd originalmente en inglés. En caso H 1
de conflictos, se impondra la version en inglés. BI uecross BIueShIeId Of MlnnESOta VAv
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